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BÁO CÁO 
Kiểm tra, giải quyết phản ánh, kiến nghị  

trên Hệ thống phản ánh hiện trường 

  

Theo thông tin phản ánh hiện trường của người dân từ Hệ thống tiếp nhận xử lý 

phản ánh hiện trường ngày 06/04/2026 với nội dung “Rác dân sinh và biển cấm đổ rác 

ngã nhờ cơ quan chức năng giải quyết” và “Rác tự phát gây mất mỹ quan nhờ cơ quan 

chức năng giải quyết ( QL 57 , xã Phú Phụng)”. Uỷ ban nhân dân xã Phú Phụng báo cáo 

kết quả kiểm tra, giải quyết phản ánh hiện trường như sau: 

- Sau khi tiếp nhận, Uỷ ban nhân dân xã đã cử công chức phụ trách môi trường 

phối hợp với Trưởng ấp Phụng Đức tổ chức kiểm tra thực tế tại khu vực tuyến Quốc lộ 

57 ấp Phụng Đức. Qua kiểm tra, xác định thông tin phản ánh là đúng; tại 02 khu vực 

này có phát sinh điểm tập kết rác không đúng nơi quy định, gây mất mỹ quan và tiềm 

ẩn nguy cơ ô nhiễm môi trường. 

- Kết quả giải quyết:  

+ Công chức phụ trách môi trường đã phối hợp với Trưởng ấp Phụng Đức huy 

động lực lượng ra quân dọn dẹp, thu gom toàn bộ rác nêu trên; đồng thời liên hệ Ban 

Quản lý chợ Chợ Lách bố trí xe thu gom, vận chuyển rác về nơi xử lý theo quy định. Dự 

kiến xử lý dứt điểm khu vực này chậm nhất ngày 25/4/2026 (do phụ thuộc vào lịch thu 

gom của Ban Quản lý chợ Chợ Lách).  

+ Phối hợp với lực lượng Công an xã tiến hành rà soát, trích xuất dữ liệu từ hệ 

thống camera an ninh khu vực để xác định các cá nhân, tổ chức có hành vi vứt rác không 

đúng nơi quy định; trên cơ sở đó lập hồ sơ xử lý vi phạm theo quy định hiện hành.  

+ Tổ chức rà soát, bố trí, lắp đặt lại các biển báo “Cấm đổ rác” tại các vị trí phù 

hợp, dễ quan sát; đồng thời tăng cường kiểm tra, giám sát nhằm kịp thời phát hiện và 

ngăn chặn các hành vi vi phạm.  

+ Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động, nhắc nhở các hộ dân sinh 

sống lân cận nâng cao ý thức bảo vệ môi trường, không đổ rác sai quy định, không để 

tình trạng tái diễn. 

Trên đây là báo cáo kết quả kiểm tra, giải quyết phản ánh, kiến nghị trên Hệ thống 

phản ánh hiện trường của Uỷ ban nhân dân xã Phú Phụng./. 
 

Nơi nhận: 
- Trung tâm Giám sát và Điều hành thông minh; 

- - CT và các PCT UBND xã; 

- - Văn phòng HĐND và UBND xã; 

- - Phòng Kinh tế; 

- - Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Võ Phước Lộc 
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